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Rozwój technologii sprawia, �e mamy coraz wi�cej narz�dzi, 

które pomagaj� odci��y� pracownika, u�atwi� obs�ug� klienta, 

usprawni� prac�, zredukowa� zu�ycie papieru i energii, 

ul�y� planecie. 

Cyfrowe rozwi�zania wspieraj� prowadzenie urz�du

w sposób przyjazny zarówno dla klienta, jak i pracowanika.

Jak zadba� o komfort pracy i nowoczesne standardy w urz�dzie?

Jak uzyska� oszcz�dno�� czasu, obni�y� koszty i zapewni� 

bezpiecze�stwo danych? Jakie korzy�ci zyskasz dzi�ki piecz�ci 

elektronicznej i dlaczego w�a�nie teraz warto o tym pomy�le�?





Kwali�kowana piecz�� elektroniczna to: 

Przesy�anie wi���cych e-faktur  

opiecz�towanie dokumentu ksi�gowego kwali�kowan� piecz�ci� elektroniczn� 

zapewnia integralno�� danych i po�wiadcza prawdziwo�� �ród�a pochodzenia 

dokumentu. Dzi�ki temu odbiorca wie, kto przes�a� mu dokument i ma pewno��, 

�e nie zosta� on zmody�kowany.

Elektroniczne archiwum dokumentów 

aktualnie obowi�zuj�ce prawo pozwala przetwarza� dokumenty papierowe na 

form� cyfrow�. Korzystanie z kwali�kowanej piecz�ci chroni instytucj� w sytuacji 

utraty �zycznych dokumentów. Elektroniczna archiwizacja dokumentów u�atwia 

dost�p do danych i poprawia przep�yw informacji wewn�trz instytucji. 

Udost�pnianie elektronicznych zasobów geodezyjnych i kartogra�cznych

jednostki samorz�dowe maj� mo�liwo�� wydawania map w formie cyfrowej 

do celów projektowych. Piecz�� kwali�kowana na dokumencie zapewnia 

autentyczno�� otrzymanego pliku.

Wydawanie dokumentacji urz�dowej w formie elektronicznej  

dzi�ki nowelizacji KPA urz�dy maj� mo�liwo�� wydawania pism, o�wiadcze�, 

za�wiadcze� i decyzji w formie elektronicznej. Piecz�towanie nadaje moc prawn�

dokumentom urz�dowym.  

Elektroniczne tytu�y wykonawcze 

urz�dy mog� przesy�a� mi�dzy sob� noty obci��aj�ce, decyzje czy uchwa�y 

w formie cyfrowej. Przyspiesza to egzekwowanie nale�no�ci i zapewnia 

transparentno�� informacji.

Automatyzacja wydawania dokumentów 

dzi�ki wdro�eniu us�ug powi�zanych z piecz�ci� elektroniczn� mo�na zautomatyzowa� 

procesy zwi�zane z wydawaniem decyzji, za�wiadcze� czy umieszczaniem dokumentacji, 

np. w e-teczce. 

Integralno�� oraz autentyczno�� dokumentów i ich kopii 

po zastosowaniu kwali�kowanej piecz�ci mody�kacja opiecz�towanego pliku 

czy te� jakakolwiek zmiana, b�dzie wykryta w momencie wery�kacji piecz�ci.  

Poczucie bezpiecze�stwa dla wystawcy i odbiorcy dokumentu 

piecz�� elektroniczna chroni personalne dane urz�dnika, poniewa� nie zawiera prywatnych 

informacji. Wi�kszo�� spraw urz�dowych nie wymaga udost�pniania danych wra�liwych 

indywidualnego pracownika. Odbiorca e-dokumentu opatrzonego e-piecz�ci� ma pewno��, 

�e pismo pochodzi z danej instytucji i �e nikt nie dokona� w nim zmian.

Ni�sze koszty i dba�o�� o �rodowisko 

zast�pienie papierowych dokumentów wersj� cyfrow� eliminuje koszty drukowania, 

kopiowania, dystrybucji i archiwizacji. Redukuje koszty i �lad w�glowy. 

Usprawnienie pracy i komunikacji 

opiecz�towane dokumenty s� dystrybuowane drog� elektroniczn�, co usprawnia 

kontakty wewn�trz i na zewn�trz urz�du. Przyspieszenie i u�atwienie obs�ugi 

dokumentów poprawia komfort pracy i oszcz�dza czas pracowników. 

Wizerunek nowoczesnej instytucji 

dzi�ki stosowaniu cyfrowych narz�dzi, urz�d zyskuje wizerunek nowoczesnej instytucji, 

która szanuje czas swoich pracowników i klientów, i dba te� o ekologi�.  



Kwali�kowana piecz�� elektroniczna 

to rozwi�zanie regulowane przez rozporz�dzenie 

eIDAS, co sprawia, �e ma zastosowanie jako narz�dzie 

prawnie obowi�zuj�ce w ka�dym pa�stwie 

Unii Europejskiej. E-piecz�� wydawana jest wy��cznie 

przez sprawdzonych dostawców us�ug zaufania, 

którzy widniej� w rejestrze Narodowego 

Centrum Certy�kacji, prowadzonym przez NBP.

Kwali�kowana piecz�� potwierdza 

integralno�� danych i autentyczno�� 

ich pochodzenia. Ma okre�lone skutki 

prawne i mo�e by� dowodem 

w post�powaniu s�dowym. 

o�cjalna korespondencja

z klientami i partnerami

dokumentacja wewn�trzna 

i pracownicza

decyzje, za�wiadczenia,

pisma

zarchiwizowane umowy

sprawozdania, raporty

powiadomienia, potwierdzenia

elektroniczne faktury

G�ówne obszary zastosowania e-piecz�ci:

Automatyzacja i usprawnienie procesów 

w codziennej pracy urz�du

Digitalizacja wewn�trznej i zewn�trznej

dokumentacji w systemach urz�du 

Do jakich dokumentów wykorzystasz piecz�� elektroniczn�:

Moc prawna piecz�ci elektronicznej


